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Dagsorden/ Referat af beboer- og pårørenderådsmøde 

Nymosehave, Aulaen og C-gangen, 9. juni 2026 
 

Repræsentanter: 

 

Formand:                     Vakant 

 

Beboere: Pia Tollesen, Aulaen, 1. og 2. sal, bolig 102 

 Lene Lonnov, Aulaen, 1. og 2. sal, bolig 207 (suppleant) 

  

Pårørende: Birgit Bangskjær, Aulaen, stuen og C-gangen 

 Lars Madsen, Aulaen, 1. og 2. sal 

 Bendt Starup, Aulaen og C-gangen 

  

  

Seniorrådet:  Martin Gormsen 

 

Forstander:  Pia Ramsgaard 

 

Medarbejdere: Jane Absalonsen, stedfortrædende forstander og afdelingsleder, 

Aulaen, stuen og C-gangen 

 Laila Hoen, afdelingsleder, Aulaen, 1. og 2. sal 

  

Fraværende: Birgit Bangskjær 

 

Gæst: Områdechef Sophie Harms 

 

Referent: Jane Absalonsen / Pia Ramsgaard 

 

1. Valg af ordstyrer og referent 

 

2. Dialogmøde med områdechef Sophie Harms kl. 15.30-16.30 med temaet Ældreloven: 

•  Den ældres selvbestemmelse 
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• Tillid til medarbejderne og den borgennære ledelse 

• Et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund 

 

3. Kommentar til referat 25. marts 2026 

  

4. Nyt fra huset 

 

5. Nyt fra seniorrådet 

 

6. Beboernes punkter 

 

7. Nyt møde  

 

8. Eventuelt 

 

 

Ad. 1 Valg af ordstyrer og referent 

Pia Ramsgaard ordstyrer, Jane Absalonsen referent. 

 

Ad. 2 Dialogmøde med områdechef Sophie Harms med temaet Ældreloven 

• Den ældres selvbestemmelse 

o Der opleves lydhørhed over for særlige aftaler, hvis beboerne fx har gæster 

eller andet, de ønsker inden sengetid, så er det muligt at få ændret 

tidspunktet for hjælp om aftenen. 

o Flere beboere ønsker at komme tidlig op og sent i seng. Det er ikke muligt at 

imødekomme alle beboers behov – det vil altid bero på en individuel 

vurdering i forhold til personaleressourcerne. 

• Tillid til medarbejderne og den borgennære ledelse 

o Det kan ind imellem være svært at kommunikere på mail pårørende og 

medarbejdere imellem pga. GDPR-regler. Det er ikke muligt at kommunikere 

om de helbredsmæssige forhold på mail. Der er en særlig udfordring, når 

pårørende bor i udlandet.  

• Et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund 
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o Nymosehave samarbejder med Ældre hjælper ældre fra Idehuset, hvor bl.a.  

en frivillig kommer og hjælper ved arrangementer.  Herudover har vi et tæt 

samarbejde med Børnehuset Regnbuen. Flere tidligere medarbejdere er 

tilknyttet som frivillige i huset.  

 

 

Ad. 3 Kommentar til referat 25. marts 2026 

Der er ingen kommentarer til referatet.  

 

Ad. 4 Nyt fra huset 

Personalesituationen:  

Alle beboere og pårørende er skriftligt orienteret om en sammenlægning af de 2 grupper 

Aulaen, stuen og C- gangen og Aulaen 1. og 2. sal. Sammenlægningen træder i kraft i 

midten af juni. Formålet med sammenlægningen af de 2 medarbejdergrupper er at opnå 

en ensartet kvalitet og kontinuitet uanset, hvor beboerne bor i Nymosehaves beskyttede 

plejeboliger. 

 

Vi er i proces med ansættelse af en aftenvagt til mandag/tirsdags holdet og forventer at 

rekruttere en medarbejder til dagvagt. 

 

Køkken og Klub er hårdt pga. langtidssygemeldinger. Vi forsøger efter bedste evne at 

kompensere med medarbejdere fra plejen. Vi tilstræber, at opgaverne løses så vanligt 

som muligt, men beboerne må forvente, nogle ting er anderledes, da vi også ser ind i en 

sommerferieperiode.  

 

Ad. 5 Nyt fra seniorrådet 

Det nyvalgte Seniorråd er ved at få fat i deres opgaver, efter der for nylig har været afholdt 

strategimøde. Det er en entusiastisk gruppe, som gerne vil øge synligheden og arbejde 

med flg. emner ud fra et årshjul, som udfærdiges hurtigst muligt:  

• Sundhed og værdighed 

• Mangfoldighed i boliger til den ældre befolkning i kommunen 

• Fællesskaber og social inklusion 

• Digital inklusion 
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• Mobilitet og tilgængelighed 

 

Ad. 6 Beboernes punkter 

Pia T. spørger ind til de nye gartnere. Gartnerne er ved at danne sig et overblik og er i 

gang med at rette op på diverse opgaver på de grønne områder i hele kommunen. 

 

Lene har taget et ønske med fra en anden beboer om oprydning i vaskekælderen, så det 

er lettere at komme til. Vaskekapaciteten er meget sparsom, vi øger fokus på 

tilgængeligheden. 

 

På ”hvad er vigtigt for dig dagen” blev der i Klubben hørt udsagn om, at madens kvalitet 

ikke er god nok. Lene, som sidder i Madudvalget kan ikke genkende udtalelsen fra 

hverdagen. Lene fortæller, at hun hver dag bedømmer maden med en karakter sammen 

med de beboere, hun sidder sammen med, hvor det opleves, at kvaliteten generelt er 

forbedret mærkbart. 

 

Efter ”Hvad er vigtigt for dig dagen” har det ikke været muligt at se særlige mønstre i de 

individuelle besvarelser. Et opmærksomhedspunkt er, at det der i et perspektiv kan virke 

småt, kan have stor betydning for den enkelte. Fx et udsagn som: ”At se vindretningen 

gennem flaget eller vimplen” 

 

Der spørges ind til aconto systemet ift. de ydelser, den enkelte beboer får fra Klub og 

Cafe. Når der betales aconto, betyder det, at der betales forud for det forventede forbrug i 

den kommende kalendermåned. Aconto er altså et forskud, der skal dække det 

estimerede forbrug. Når måneden er afsluttet, laves der en opgørelse af det faktiske 

forbrug for den foregående kalendermåned. Hvis forbruget har været højere end det 

indbetalte acontobeløb modtages en ekstra regning. Hvis forbruget har været 

lavere, tilbagebetales det beløb, der er indbetalt for meget. 

 

 

 

Ad. 7 Nyt møde 

Mandag 28. september kl. 15.30  
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Ad. 8 Eventuelt 

Martin spørger om der afholdes exitsamtaler med beboere, der flytter til en anden bolig. 

Det er umiddelbart ikke en brugt praksis, men bestemt en spændende tanke. 
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