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Indflytning pa Nymosehave

Boligerne
Nymosehave Aulaen og C-gangen er plejeboliger med hjemmehjelp, ogsd kaldte beskyt-
tede boliger.

Nymosehaves plejeboliger har i alt 54 boliger. Boligerne er et- og torums boliger med eget
bad og toilet og er pa fra 46 til 91 kvadratmeter inklusiv din andel af fellesarealer. I boli-
gerne er der en kgkkensektion med kgleskab og to kogeplader. De fleste boliger har altan,
og i enkelte boliger er der direkte udgang til en lille have.

Hver bolig er forsynet med kaldeanlaeg samt et tv- og telefonstik.

Ud over selve boligen skal du betragte fllesarealet som en del af din bolig. Du betaler ogsa
husleje for din andel af feellesarealet. | Klubben er der en spise- og opholdsstue, som er med
til at styrke faellesskabet og danne nye relationer mellem beboerne.

Medarbejderne

[ afdelingerne er der ansat plejepersonale med forskellige kompetencer og uddannelser.
Der er social- og sundhedshjalpere, social- og sundhedsassistenter, plejehjemsassistenter,
sygeplejersker og aktivitetsmedarbejdere.

Herudover er der ansat medarbejdere til at varetage driften af bygningen.

Plejeboliger med hjemmehjalp Aulaen og C-gangen er om dagen organiseret i to grupper,
Aulaen, Stuen og C-gangen og Aulaen, 1. og 2. sal, med hver deres leder.

Om aftenen og natten er Aulaen og C-gangen organiseret i én gruppe, hvor aftenmedarbej-
derne og natmedarbejderne samarbejder med plejehjemmet Berthe samt sygeplejerskerne
i dggnplejens vagtcentral.

Kontaktperson

Alle beboere far udpeget en kontaktperson, der er primart ansvarlig for de generelle for-
hold omkring beboeren. Normalt er kontaktpersonen en dagvagt. Kontaktpersonen har
som alle andre fridage og ferie og er derfor ikke pa arbejdet alle dage.

Kontaktpersonen er udvalgt sdledes, at dennes kompetencer matcher dine behov. Da beho-
vet og kompleksiteten i plejen kan variere, og for at vi hele tiden kan imgdekomme dine ak-
tuelle behov, kan du opleve at fd en anden kontaktperson. Nar det sker, skal du nok blive
orienteret om det.



9“.‘2 GENTOFTE KOMMUNE
¥ PLEJE& SUNDHED DRIFT
¥ Gentofte Plejeboliger

Tavshedspligt

Du bestemmer selv, hvem personalet ma udtale sig til om dine personlige forhold. Persona-
let har tavshedspligt og udtaler sig ikke til nogen om dine personlige forhold uden din tilla-
delse. Tavshedspligten geelder ogsa efter arbejdsforholdets ophar.

Maden

Nymosehave far leveret den varme mad fra Det Danske Madhus. Vi straeber efter at skabe
en hjemlig atmosfeaere, hvor duften af mad er en del af hverdagen.

Mange beboere spiser i Klubbens café, der er Aulaen og C-gangens sociale samlingspunkt.

Nymosehave fglger Sundhedsstyrelsens anbefalinger om kost, og den er sammensat ud fra
den nyeste viden om ernaringsbehovet hos @ldre mennesker.

Du har mulighed for at fa specielle dizeter, hvis du har behov for det.

Sadan er vi organiseret

Afdelingen Pleje og Sundhed Myndighed i Gentofte Kommune afggr, hvem der skal have
hvilken bolig tilbudkt.

Nymosehave hgrer under kommunens omrade Pleje og Sundhed, som blandt andet bestér
af seks plejeboliger og to dagcentre. Tilsammen bor 540 borgere i kommunens plejeboliger,
og der er 530 fuldtidsmedarbejdere i plejeboligerne.

Vi er altsd en del af et stgrre feellesskab med mange forskellige resurser og kompetencer. Vi
kan planlaegge uddannelse af vores personale i feellesskab, og vi hjelper hinanden bade i
det praktiske arbejde og med mere overordnede faglige spgrgsmadl og indsatser.

Faglige konsulenter er ansat pa tveers i Pleje og Sundhed. De arbejder eksempelvis med de-
mens og ernering. Konsulenterne laver retningslinjer for fx hygiejne og medicinhdndtering
og planlaegger temadage og udviklingsprojekter lokalt og i feellesskab. En del af administra-
tionen i Pleje og Sundhed deler alle, s& vi bruger resurserne bedst muligt.

Inden indflytningen

Inden indflytningen tilbyder vi dig som udgangspunkt et besgg i dit nuvaerende hjem. Pa
medet taler vi om praktiske ting og om dine daglige vaner og preferencer. Det kan vere en
god idé atinvitere dine pargrende med til madet.

Vi vil ogsa meget gerne kende din 'livshistorie’. Personalet udleverer en skabelon til livshi-
storien i forbindelse med indflytningen. Du og dine pargrende bedes udfylde og aflevere
den lige efter indflytningen.

Inden indflytningen har vi brug for oplysninger om dig med hensyn til helbredstilstand,
eventuel medicin og behandling, funktionsniveau og plejebehov. Nymosehave kontakter
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gerne det personale, der inden indflytningen har givet dig pleje og omsorg. Det kan veere
hjemmeplejen, Tranehaven eller hospitalet.

Nar du er flyttet ind, afholder vi en opfelgende samtale, hvor du kan fa svar pa yderligere
sporgsmal og fa flere oplysninger.

Indflytningen

Ved indflytningen viser personalet dig til rette i huset. For hver enkelt beboer udarbejder vi
en malrettet handlingsplan. Alle vores medarbejdere ved, at behov og formden kan vare
forskellig fra dag til dag, hvilket vi naturligvis tager hensyn til.

Aftalekontrakt
Nar du flytter ind pd Nymosehave, underskriver du en aftalekontrakt angaende blandt an-
det kost og kulturelle aktiviteter. Daglig leder vil vejlede dig om dette.

Okonomi

Du far udbetalt pension som hidtil og skal betale husleje, el og varme. Huslejen bliver ud-
regnet af Pleje og Sundhed pa basis af din indkomst og boligens stgrrelse samt andel af fel-
lesarealer. Husk at tilmelde betalingen af huslejen til Betalingsservice. Du kan ansgge om
personlige tilleeg hos din sagsbehandler i kommunen.

Boligstotte og varmetilskud
Du kan veere berettiget til boligstatte og varmetilskud. Begge dele skal du ansgge om hos
Udbetaling Danmark. Se mere pa www.borger.dk.

Med hensyn til regulering af huslejen er du selv ansvarlig for, at dette sker.

Administration af boligerne
Boligerne er ejet af Gentofte Kommune, men bliver administreret af Kgbenhavns Almen-
nyttige Boligselskab (KAB).

KAB udferdiger lejekontrakten, og du betaler husleje, varme og el til KAB.

Indskud i boligen sker ud fra en beregning af boligens antal kvadratmeter samt en andel af
feellesarealerne. Du kan ikke flytte ind, fgr du har betalt indskuddet.

Mens du bor her, opsparer du et fast belgb per kvadratmeter boligareal til boligens istand-
settelse.

Syn af boligen

Indflytningssyn foretages af Teknisk Service, Claus Hamann Mortensen, telefon 39 98 73 76.
Ved synet bliver eventuelle fejl og mangler gennemgaet, og indflytningsrapporten skal veere
udfaerdiget, for du kan fa udleveret nggle til boligen og flytte ind.

Lan til indskud

Har du brug for at lane til indskuddet i boligen, skal du ansgge hos Kommuneservice, kom-
muneservice@gentofte.dk. Du skal ikke betale afdrag og renter pa lanetifem ar.
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Indretning

Du indretter selv boligen med dine egne mgbler og gardiner. Udpakning, placering af mgb-
ler, ophaengning af gardiner, billeder og lamper ma du selv sgrge for. Der ma gerne bores i
vaggene for ophangning af billeder, men ikke i rumdeleren/ skydedgrene.

Pa badeverelset ma du ikke bore huller i vaeggene.

Boligen skal veere sikker for dig at feerdes i. Derfor kan det veere uhensigtsmaessigt med tep-
per pa gulvet, hvis du ikke gar sikkert. Tal med personalet om dette, inden du indretter boli-
gen.

Hvis du har teepper, skal de altid ligge fast pa et skridsikkert underlag for at forebygge fald.
Taepperne ma ikke limes fast af hensyn til gulvbelaegningen, i stedet kan du benytte et un-
derlag med netstruktur.

Der er belysning pd badeverelset, men al gvrig belysning skal du selv medbringe. Husk at
seette ledninger op pa panelerne, sa der ikke er lgse ledninger pa gulvet. Ogsa elpaerer og
batterier til eget forbrug skal du selv sgrge for.

Du skal medbringe seng med madras, sengelinned, dyner og puder (helst to szt), som skal
veere vaskbare.

Du kan leje senget@j og handklaeder gennem Berthe, eller du kan bruge dit eget. Hvis du
veelger at bruge dit eget sengetgj og handklaeder, skal du eller dine pargrende selv sgrge for,
at detbliver vaske.

Boligen er ogsd et arbejdssted for personalet, og derfor er det vigtigt at sikre, at personalet
kan komme til at udfare den ngdvendige pleje. Du ma veere forberedt pd, at der undervejs i
din tid pd Nymosehave kan vare behov for at @ndre i mgbleringen lgbende. Det afhaenger
af ditbehov for pleje.

APV
APV betyder arbejdspladsvurdering, og da din bolig ogsa er en arbejdsplads for personalet,
laver vi ind imellem en faglig vurdering af arbejdsforholdene.

Maling af forbrug

Der er ikke opsat individuelle varmemalere i boligerne, da udgifterne til afleesning af mdlere
og udsendelse af regninger forventes at overstige selve forbruget. Udgifterne til varme for-
deles ligeligt pd alle beboere.

Der er opsat individuelle elmadlere i boligerne, og du skal selv tilmelde dig DONG.

Langt den stgrste del af elforbruget vil veere i feellesomraderne, hvor udgifterne fordeles li-
geligt mellem beboerne.
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Flyttemeddelelse
Du skal melde din nye adresse til folkeregistret i Gentofte Kommune, senest fem dage efter
atdu er flyttet. Din nye adresse er:

Nymosehave Plejeboliger Eller Nymosehave Plejeboliger
Sognevej 39 Stolpehgj 148

2820 Gentofte 2820 Gentofte

Bolig ____ Bolig _____

Post

PostNord modtager automatisk besked om din adresseandring. Veer opmaerksom p3, at
der ikke sker @endringer i din digitale post, som du vil modtage som hidtil.

Personlig pleje og praktisk hjelp

Den personlige pleje og praktiske hjelp, du modtager, tager udgangspunkt i dine individu-
elle behov og formden og ud fra Gentofte Kommunes servicebeskrivelser.

Personlig pleje

Hjeelp til personlig pleje kan eksempelvis vaere hjeelp til af- og paklaedning, personlig hygi-
ejne og toiletbespg. Du kan ogsa fa hjelp til at vaske og tgrre hdret, men oprulning og hér-
behandlinger skal du fa ordnet hos din frisar.

P4 grund af risiko for hudinfektion, fx ved kredslgbsforstyrrelser eller sukkersyge, kan du
ikke fa hjeelp til klipning af tanegle; vi henviser i stedet til fodterapeut.

Praktisk hjelp

Rengoring

Ved indflytningen vurderer vi i samarbejde med dig, hvad du kan klare selv, og hvad du s&
kan fa hjeelp til, og i den forbindelse vil vi vurdere, om vi skal udarbejde en rehabiliterings-
plan for dig pa renggringen. Du er forpligtet til at anskaffe redskaber, der kan ggre dig mere
selvhjulpen.
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Renggringen tager udgangspunktien vurdering af dit funktionsniveau:

evt. gulvvask.

evt. gulvvask

e Koleskab, komfur
og skabe

e Sanitet i badevae-
relse

o Skifte sengeto.

evt. gulvvask

e Koleskab, komfur
og skabe

e Sanitet i badevee-
relse

e Skifte sengetoj.

e Afterring af flader.

B.egrzens- Lette Moderate Svare Totale
ninger:
Hjeelp til: | ® Stevsugning og | e Stevsugning og e Stovsugning og e Stovsugning og

evt. gulvvask

e Koleskab, komfur
og skabe

e Sanitet i badevee-
relse

o Skifte sengetoj

e Aftorring af flader

e Oprydning.

Renggringshjalp er lettere renggring af dine opholdsrum: stue, soveveaerelse, badeveerelse,
en eventuel entré og en eventuel kgkkenniche.

Du skal veere til stede i boligen under renggringen, og du skal deltage sa meget, som du kan.
Renggring omfatter ikke boligens altan, og der bliver ikke gjort rent pd helligdage.

Hvis du har mange pynteting i reoler og vindueskarm, opfordrer vi til, at du st@ver dem af,
nar renggringspersonalet alligevel er i din bolig, eller meget gerne som en aktivitet sammen
med dine pargrende.

Det er ikke altid, at hjeelpen til renggring lever op den enkeltes egen standart. Skulle det
vaere tilfeeldet, haber vi, at vi gennem dialog kan lgse dette.

Rengoringsartikler

Du skal selv sgrge for renggringsartikler som moppe og stgvsuger, der skal have teleskop-
skaft. Desuden skal du sgrge for karklude, viskestykker, stgvsugerposer, moppespand, st@-
veklude, affaldsposer osv. samt elpeerer til nagelfast belysning.

Rengoringsmidler

Dine renggringsmidler og vaskemidler skal veere miljgvenlige, og de skal veere varedeklare-
rede pd dansk og i original emballage. Af hensyn til bidde medarbejdere og miljg ma der
ikke anvendes midler, som indeholder klor, salmiakspiritus eller soda. De ma heller ikke in-
deholde farve- og parfumestoffer.

Indkob

Du har mulighed for at bestille dagligvarer en gang om ugen telefonisk eller via internettet
hos leverandgren. Har du brug for det, kan dine pargrende eller personalet hjelpe dig med
at bestille.
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Herefter bliver varerne bragt til din lejlighed af en chauffer fra leveranderen, som kan
hjelpe med at seette varer pa keol/frys. Resten af varerne klarer du selv eller med hjeelp af
plejepersonalet. Betalingen af varerne foregdr via Betalingsservice.

Tojvask

Du kan vaske dit tgj i vaskeriet, din kontaktperson vil instruere dig i brugen af vaskemaski-
nerne.

Hvis du er visiteret til tgjvask, kan du fa tgjet vasket i vores vaskeri, hvor vi vasker det sa
skdansomt som muligt. Dog bliver silke og uld vasket ved 30 grader og saledes ikke pa seer-
lige programmer for silke og uld. @nsker du tgjet vasket pa seerlige programmer eller i hdn-
den, md du eller dine pargrende selv vaske det. Strygning og rulning kan vi ikke tilbyde.

Praktiske oplysninger

Aviser og blade
Du kan fortsat abonnere pa de ugeblade og aviser, som du plejer at laese. De vil blive leveret
i din postkasse.

Klubben holder ogsa blade, som du er velkommen til at leese i Klubben.

Beboer- og parorenderad

Pa Nymosehave har vi et aktivt beboer- og pargrenderdd, hvis opgave det er at fungere som
et forum for dialog mellem beboere og pargrende samt ledere og medarbejdere i tilrette-
leeggelse af de bedst mulige forhold for beboerne.

Se papiret om radet.

Behandlingstestamente
[ et behandlingstestamente kan du fravaelge livsforlengende behandling, herunder genop-
livning ved hjertestop, i tre situationer:

e Hvisduligger for dpden, og behandlingen kun vil forleenge dit liv, men ikke vil be-
tyde, at du far det bedre eller far lindret dine smerter.

e Hvisdu er sd svaekket af sygdom, ulykke eller alder, at du aldrig igen kommer til at
kunne tage vare pa dig selv fysisk og mentalt.

e Hvis behandlingen kan betyde, at du overlever, men leegen vurderer, at de fysiske
konsekvenser af sygdommen eller af selve behandlingen vil veere meget alvorlige og
lidelsesfulde.

Lees mere pa www.borger.dk, hvor du ogsé kan oprette dit behandlingstestamente.

Betaling, penge og vaerdigenstande

Nymosehave har ikke ansvar for dine penge og andre verdier. Derfor har vi sgrget for, at du
kan betale for fx frisgr, fodterapeut og udflugter via din mdnedlige regning, hvor du ogsa
betaler for kost og serviceydelser.
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Vianbefaler, at du har feerrest mulige kontanter og veerdigenstande i din bolig. Du kan
vaelge at anskaffe en veerdiboks til opbevaring af penge og vaerdigenstande pd eget ansvar,
hvor kun du har adgang.

Hvis du har behov for hjelp til at administrere dine penge, beder vi dig s@rge for, at en parg-
rende eller en vaerge gor dette.

Forsikring

Plejeboligerne har ikke en faelles forsikring. Vi anbefaler som minimum en ansvarsforsik-
ring. Dit indbo er kun forsikret mod fx brand og vandskade, hvis du tegner en indboforsik-
ring.

Det er ofte muligt at fi en billigere forsikring, hvis du oplyser forsikringsselskabet om, at du
flytter i plejebolig.

Hjelpemidler
Du skal medbringe de hjelpemidler, du har 1ant af Gentofte Kommune.

Laege
Vi anbefaler, at du veelger vores plejehjemslaege, som kommer her jeevnligt og derfor kender
beboerne og huset. Du kan ogsd veelge at beholde din nuvaerende lege.

Medicin
Hvilket apotek der skal levere din medicin, bestemmer du selv. Vi har en aftale med Gen-
tofte Apotek om levering. Se aftalen om betaling af medicin via Betalingsservice.

Medielicens

Du betaler selv licens som i en privatbolig. Ved agtefzller er en husstandslicens daekkende
for begge, nar den ene flytter i plejebolig. Du behgver ikke melde flytning, det sker automa-
tisk.

Nogler
Til boligerne pa Sognevej hgrer to forskellige ngglebrikker. Den ene, som udleveresi tre ek-
semplarer, er til husets hoveddar og egen hoveddear, den anden er til veerdiboksen i boligen.

Til boligerne pa Stolpehgj harer ligeledes to forskellige nggler. Den ene, som udleveres i tre
eksemplarer, er til husets hoveddar og egen hovedder, den anden er til postkassen ved egen
bolig. Ngglerne bliver udleveret af personalet fra Teknisk Service i forbindelse med indflyt-
ningssynet.

Vi opfordrer pargrende til at have en ngglebrik, dels for at personalet kan bruge tiden pa
beboerne, og dels for at forhindre uvedkommende adgang til huset.

Du kan bestille ekstra ngglebrikker mod betaling. Prisen er 150 kroner per ngglebrik, kon-
takt Teknisk Service pa telefon 39 98 73 76.
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Omsorgstandpleje

Har du nedsat fgrlighed eller andre vidtgdende handikap, der gar det svert for dig at be-
nytte eksisterende tandplejetilbud, kan du blive tilknyttet Omsorgstandplejen. Nar du er
tilmeldt, kommer tandlegen til dig, og du far tilskud til nogle af ydelserne.

Er du allerede tilmeldt Gentofte Kommunes Omsorgstandpleje, skal du huske at &ndre
adresse.

Pulterrum
Der er ikke pulterrum pa Nymosehave.

Paroerende

Samarbejde med pargrende er en stor og uundveerlig resurse for beboerne. Vi gnsker, at
Nymosehave bade er et godt sted at veere beboer og et rart sted at komme for din familie og
venner. Vi forventer, at samarbejdet med pargrende er aktivt, sa vi i feellesskab skaber de
rammer, der giver mening og veerdi for dig som beboer.

Ved indflytningen laver vi individuelle aftaler om samarbejdet. Du og dine pargrende er al-
tid velkommen til at kontakte personalet, hvis I har spargsmal eller emner, [ gnsker uddy-
bet.

Radio og tv
Der er tvi Klubben, som er hjemmeplejens feelles spise- og opholdsstue. Du er velkommen
til at have din egen radio og tv i boligen.

Der er indlagt kabel-tv i alle plejeboliger. Ved indflytning skal du selv kontakte YouSee, pa
telefon 70 70 40 40 eller skrive til kundeservice@yousee.dk for at melde flytning.

Rygning
Alle rygere, der flytter ind pd Nymosehave, screenes ved indflytningen for at fastsla, om det
er fuldt forsvarligt at ryge uden opsyn.

Herefter laver vi i samarbejde med beboeren en plan, og nogle gange vil personalet foresla
indkeb af hjelpemidler, der kan haemme eller forhindre brand. Nogle af tingene skal du
selv kebe, andre ting kan du ansgge om at fa bevilget af din sagsbehandler i kommunen.

Ettiltag i planen kan ogsa veere, at vi installerer et anlaeg i din bolig, der reagerer hurtigt ved
brand og slukker ilden ved at kvaele den med forskellige — ufarlige — luftarter.

Telefon

Du kan medbringe din egen telefon og tilslutte den i boligen. Har du mobiltelefon, tager du
den bare med. Du skal selv melde flytning af dit telefonnummer til telefonselskabet og be-
tale udgiften til abonnement og telefonopkald.

Toiletartikler
Du medbringer selv toiletartikler.
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Vinduespudsning
Du far pudset vinduer fire gange om aret indvendigt og udvendigt.
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Huskeliste

Tilmeldinger til Betalingsservice
Inden indflytning skal du huske at tilmelde fglgende til Betalingsservice:

g
g
g
g

apotek

forplejning og ydelser
husleje

indkgb (eventuelt)

Meld flytning

Du skal selv melde flytning vedrgrende fx:

Ooooogoood

abonnementer

aviser og blade

el

Folkeregistret

forsikringer

medlemskaber af foreninger
Omsorgstandplejen

telefon

Medbring
Ved indflytning skal du medbringe:
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sundhedskort

navne, adresser og telefonnumre pa dine pargrende med markering af, hvilke af dine
pargrende vi kan kontakte. Se oplysningsskemaet.
hjelpemidler

linned, dyne og hovedpude (helst to szt)

negleklipper (3-i-1, stor)

renggringsartikler, herunder stgvsuger, stoveklud, viskestykker
seng og madras

toiletartikler

vasketgjskurv

termometer (gerne gretermometer).



